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PROGRAMA INCLUI SENAC 

 
EDITAL DE OFERTA DE VAGAS PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA (PCD) 

 
 
O Senac-DF, em parceria com empresas privadas do Distrito Federal, informa a abertura de inscrições para 

pessoas com deficiência (PCD) interessadas em ingressar no mercado de trabalho. Por meio do Programa Inclui 

Senac, os participantes recebem qualificação profissional gratuita e são contratados pelas empresas parceiras 

desde o início da formação. 

1. OBJETIVO 

Selecionar e capacitar pessoas com deficiência interessadas em ingressar no mercado formal de trabalho, por 

meio de um curso de qualificação ou aperfeiçoamento profissional gratuito, com duração definida previamente, 

seguido de encaminhamento para contratação em empresas parceiras do programa. 

 

2. PÚBLICO-ALVO 

Pessoas com deficiência (física, auditiva, visual, intelectual, psicossocial  (ou múltipla), conforme previsto na Lei 

nº 13.146/2015 – Lei Brasileira de Inclusão, com idade mínima de 18 anos, que estejam em busca de 

oportunidades de desenvolvimento profissional e inserção no mercado de trabalho. 

 

3. PRÉ-REQUISITOS 

    Ter 18 anos ou mais no ato da inscrição; 

    Apresentar laudo médico ou documento oficial que comprove a deficiência; 

    Ter cadastro de PCD na SEPD (Cad PCD); 

    Ter ensino fundamental incompleto (mínimo); 

    Disponibilidade em pelo menos dois turnos (manhã e tarde ou tarde e noite); 

    Residir no Distrito Federal ou entorno. 

 

4. CURSO DE QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL 

O curso será oferecido gratuitamente pelo Senac-DF, com carga horária mínima de 80 horas, e tem como foco o 

desenvolvimento de competências comportamentais e técnicas para atuação em ambientes profissionais. As 

aulas abordarão temas* como: 

• Comunicação e relacionamento interpessoal: estratégias para melhorar a convivência no ambiente de 

trabalho, escuta ativa, empatia e trabalho em equipe. 

• Noções de atendimento ao público: postura profissional, técnicas de acolhimento, resolução de 

conflitos e excelência no atendimento. 
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• Informática básica: uso de ferramentas como Word, Excel, e navegação segura na internet, com foco em 

aplicações práticas no dia a dia profissional. 

• Ética e postura profissional: responsabilidade, respeito às normas, sigilo, pontualidade e 

comprometimento. 

• Orientação para o mundo do trabalho: elaboração de currículo, preparação para entrevistas, direitos e 

deveres do trabalhador, e noções de empreendedorismo. 

• Direitos das pessoas com deficiência no trabalho: legislação vigente, acessibilidade, inclusão e respeito à 

diversidade. 

• Organização e rotinas de trabalho: noções de planejamento, controle de tarefas, gestão do tempo e 

produtividade. 

• Segurança e saúde no trabalho: cuidados básicos, prevenção de acidentes e ergonomia. 

• Qualidade no atendimento e prestação de serviços: foco no cliente, melhoria contínua e boas práticas 

profissionais. 

• Sustentabilidade e responsabilidade social: atitudes conscientes no ambiente de trabalho e impacto 

social das ações profissionais. 

 

Formato das aulas: presencial (com acessibilidade garantida) e/ou remota, conforme cronograma e estrutura do 

curso. 

Período: Matutino ou Vespertino ou Noturno 

Local: Em qualquer unidade do Senac DF ou na empresa parceira.   

* A depender do curso a ser realizado.  

 

5. CONTRATAÇÃO 

Os candidatos serão encaminhados às empresas parceiras conforme o perfil exigido para cada vaga, e a seleção 

ficará sob responsabilidade de cada empresa, que realizará seu próprio processo seletivo. A contratação 

ocorrerá antes ou durante a primeira semana do curso. 

As vagas serão para diferentes áreas a depender da empresa, tais como: 

    Auxiliar administrativo 
 
    Atendimento ao cliente 
 
    Logística 
 
    Estoque 
 
    Apoio operacional 
 
    Serviços gerais 
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    Copeiro 
  
    Assistente de tecnologia de informação 
 

Obs: A contratação será feita de acordo com a CLT, respeitando as cotas legais e os direitos garantidos às 

pessoas com deficiência. 

 

6. PERÍODO DE INSCRIÇÃO 

Esse edital é permanente para o ano de 2025 e toda as vagas listadas no anexo 1 são atualizadas de acordo com 

a demanda das empresas.  

Documentos necessários para a contratação: 

    RG e CPF; 
 
    Comprovante de residência; 
 
    Comprovante de escolaridade; 
 
    Laudo médico atualizado comprovando a deficiência (CID); 
 
    Certificado de reservista (Gênero masculino); 
     
    Título de eleitor e comprovante de votação; 
     
    Carteura de Trabalho (CTPS); 
 
    Comprovante de Inscrição no PIS/Pasep 
 
    Currículo (se tiver) 
 

7. PROCESSO DE SELEÇÃO 

Os inscritos passarão pelas seguintes etapas: 

1-  Triagem de documentos 

2-  Entrevista com equipe técnica (presencial ou online) 

3-  Avaliação de perfil e encaminhamento para matrícula no curso e contratação  

 

8. DISPOSIÇÕES FINAIS 

 O curso fornecido para o candidato é totalmente gratuito, sem qualquer custo para a empresa ou para o aluno, 

e tem como objetivo ampliar as oportunidades de empregabilidade para pessoas com deficiência. 

Todas as informações coletadas no âmbito do programa são tratadas em conformidade com a Lei Geral de 

Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018), garantindo a segurança, a privacidade e a confidencialidade dos dados 

dos participantes. 
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ANEXO 1 
 

VAGAS DISPONÍVEIS 
VAGA 1 – Estoquista 

Carga horária semanal: 44h 

Horário: 08:00 às 18:00 

Salário: R$ 1.593,90 

Benefícios: Vale-Transporte, Plano de Saúde (coparticipação), Seguro de vida, Alimentação em cartão 

Local: SIA – Brasília/DF 

Atribuições: Controle de estoque, recebimento, armazenamento, organização e conferência de 

mercadorias 

Requisitos: Ensino médio completo 

 
 

VAGA 2 – Auxiliar de Escritório 

Carga horária semanal: 44h 

Horário: Seg a Sex 08:00 às 18:00 / Sáb 08:00 às 12:00 

Salário: R$ 1.895,00 

Benefícios: Vale-Transporte, Alimentação em cartão, cesta básica, assistência médica pelo sindicato 

Local: QD 20 Setor de Indústria, Ceilândia/DF 

Atribuições: Faturamento e emissão de notas, atividades administrativas 

Requisitos: Ensino médio completo, 6 meses de experiência 

 
 

VAGA 3 – Auxiliar de Serviços Gerais 

Carga horária semanal: 44h 

Horário: 8h diárias 

Salário: R$ 1.743,69 

Benefícios: Alimentação em cartão 

Local: A definir 

Atribuições: Limpeza e conservação geral 

Requisitos: Ensino fundamental completo 

 
 

VAGA 4 – Assistente de Loja 

Carga horária semanal: 44h 

Horário: 10h40 às 19h (ou 7h30 diárias, escala de domingo se loja abrir) 

Salário: R$ 1.681,00 

Benefícios: Vale-Transporte, Alimentação em cartão, Plano Odontológico 

Local: DF e entorno – várias regiões (ex: Luziânia, Recanto, Paranoá etc.) 
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Atribuições: Atendimento ao cliente, oferta de produtos, organização e limpeza da loja 

Requisitos: Ensino médio incompleto 

 
 

VAGA 5 – Operador de Loja 

Carga horária semanal: 30h (podendo chegar a 44h) 

Horário: 14h às 22h 

Salário: R$ 1.608,82 

Benefícios: Plano de Saúde (coparticipação), Seguro de vida, Alimentação em cartão, Plano 

Odontológico 

Local: Lojas  

Atribuições: Atendimento, vendas, organização e campanhas 

Requisitos: Ensino médio completo 

 
 

VAGA 6 – Auxiliar de Operação Logística 

Carga horária semanal: 44h 

Horário: Seg a Sex 11h às 20h / Sáb 08h às 12h 

Salário: R$ 1.636,11 

Benefícios: Vale-Transporte, Plano de Saúde (coparticipação), Seguro de vida, Alimentação no local e 

em cartão 

Local: Polo de Desenvolvimento JK – Santa Maria/DF 

Atribuições: Estoque, relatórios, conferência, layout e apoio logístico 

Requisitos: Ensino fundamental completo (com comprovação) 

 
VAGA 7 – Operador(a) de Caixa 

Carga horária semanal: 48h 

Horário: 14h às 22h20 (flexível), escala 6x1 

Salário: R$ 1.606,00 

Benefícios: Vale-Transporte, Plano de Saúde (coparticipação), Seguro de vida, Alimentação no local e 

em cartão, Plano Odontológico 

Local: Águas Claras, Asa Norte, SIA – Guará/DF 

Atribuições: Atendimento, abertura e fechamento de caixa 

Requisitos: Ensino médio completo 

 
 

VAGA 8 – Repositor(a) 

Carga horária semanal: 48h 

Horário: 14h às 22h20 (flexível), escala 6x1 

Salário: R$ 1.606,00 

Benefícios: Vale-Transporte, Plano de Saúde (coparticipação), Seguro de vida, Alimentação no local e 

em cartão, Plano Odontológico 
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Local: Águas Claras, Asa Norte, SIA – Guará/DF 

Atribuições: Reposição, organização, etiquetagem 

Requisitos: Ensino médio completo 

 
 

VAGA 9 – Auxiliar Administrativo 

Carga horária semanal: 44h 

Horário: 6h ou 10h diárias (com 1h de intervalo) 

Salário: R$ 1.606,00 a R$ 1.518,00 

Benefícios: Vale-Transporte, Plano de Saúde (coparticipação), Alimentação em cartão 

Local: Lago Sul, SIA ou unidades 

Atribuições: Apoio administrativo, atendimento, digitalização, protocolo de documentos 

Requisitos: Ensino médio incompleto a completo 

 
 

VAGA 10 – Copeira 

Carga horária semanal: 44h 

Horário: 12x36 

Salário: R$ 2.063,00 (R$ 1.550,00 + R$ 303,00 insalubridade + R$ 210,00 cesta) 

Benefícios: Vale-Transporte, Alimentação no local 

Local: Hospital de Base de Brasília 

Atribuições: Preparar, distribuir e recolher refeições; manter copa limpa 

Requisitos: Ensino fundamental completo 

 
 

VAGA 11 – Auxiliar de Cozinha 

Carga horária semanal: 44h 

Horário: 07:00 às 19:00 ou 19:00 às 07:00 

Salário: R$ 2.063,00 (R$ 1.550,00 + R$ 303,00 insalubridade + R$ 210,00 cesta) 

Benefícios: Vale-Transporte, Alimentação no local 

Local: Hospital de Base de Brasília 

Atribuições: Apoio no preparo, montagem e distribuição de refeições hospitalares 

Requisitos: Ensino fundamental completo 

 
 

 

 

VAGA 12 – Empacotador(a) 

Carga horária semanal: 55h (ou opção de 4h diárias) 

Horário: A partir de 07:20 

Salário: R$ 1.518,00 



7 

Benefícios: Vale-Transporte, Seguro de vida, Alimentação no local, Plano Odontológico, Suporte
social 
Local: Frente de Caixa (supermercado) Atribuições: Empacotar, organizar carrinhos, devolver
produtos às prateleiras 
Requisitos: Até 5º ano incompleto 

Carga horária semanal: 44h Horário: Seg a Sex 07h às 17h / Sáb 07h às 11h 
Salário: R$ 2.038,00 + insalubridade 
Benefícios: Vale-Transporte, Plano de Saúde (sem coparticipação), Seguro de vida, Alimentação
em cartão, Plano Odontológico, PLR, descontos em estudos e produtos 
Local: A definir (prioridade logística) 
Atribuições: Atendimento humanizado, cadastros, convênios, apoio administrativo 
Requisitos: Ensino médio completo, desejável experiência em atendimento 

 
VAGA 13 – Recepcionista 

https://www.df.senac.br/programa-inclui-senac/#inscricao

